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1. ลักษณะที่ปรากฏของผลิตภัณฑ์ 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ดาวน์โหลดแอป 
1. ผู้ใช้ Android สามารถดาวน์โหลด "Stavix" ผ่านทาง App Market 

2. ผู้ใช้ iOS สามารถดาวน์โหลด "Stavix" ผ่านทาง App Store 

3. ผู้ใช้ Android และ iOS สามารถสแกนโค้ด QR ต่อไปนี้เพ่ือดาวน์โหลด 

แอพ Stavix 

 

 

 

 

ไมค์โครโฟน 
โฟโตรีซิสเตอร์ 

เลนส์ 

อินเตอร์เฟซสายไฟ 

 อินเตอร์เฟซสายเคเบิลเครือขา่ย 

 
ปุ่มรีเซ็ท 

Stavix 



3. ลงทะเบียนและเข้าสู่ระบบ 
เปิดแอป "Stavix" กด "Fast Register" เพ่ือลงทะเบียนบัญชีใหม่ หากคุณมี

บัญชี คุณสามารถเข้าสู่ระบบด้วยบัญชีและรหัสผ่านของคุณได้ลงทะเบียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. .คู่มือการใช้งาน 
 

1. เพ่ิมอุปกรณ์ 
หลังจากเข้าสู่ระบบแล้ว ให้คลิกปุ่ม "+" ที่มุม

ขวาบนของอินเทอร์เฟซเพ่ือเพ่ิมอุปกรณ์ 

 

 

 

 

 



 

 

 

วิธีที่ 1: สแกนโค้ด QR เพ่ือเพ่ิม 

1) เปิดเครื่อง เชื่อมต่อสายเคเบิลเครือข่าย 
และหลังจากที่อุปกรณ์เชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต
เรียบร้อยแล้ว ให้สแกนโค้ด QR ที่ด้านล่างของ
อุปกรณ ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2)  หาก APP ปรากฏขึ้นหน้าจอต่อไปนี้
แสดงว่าอุปกรณ์เชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ตไม่ส าเร็จ 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

3) โปรดตรวจสอบเครือข่าย หลังจากการ
เชื่อมต่อเครือข่ายส าเร็จ คลิก "คลิกเพ่ือรีเฟรช" 
อินเทอร์เฟซเทอร์มินัลของ APP จะแจ้ง “เพ่ิม
อุปกรณ์ส าเร็จแล้ว” 

 

 

 

 

 

    

 

วิธีที่ 2: เพ่ิมด้วยตนเอง 

ส่ิ งที่ ต้ องท าก่ อน :  อุปกรณ์อยู่ ใ นการ
เชื่อมต่อแบบมีสาย และเราเตอร์ตัวเดียวกัน
เชื่อมต่อกับ Wifi ของโทรศัพท์มือถือ 

1)  เ ลือก "ด้วยตนเอง" ด้านล่าง เลือก 
"กล้องวงจรปิด" "Bullet Camera" คลิกเพ่ือเพ่ิม 
MQ24-P-MS10" 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

2) เข้าสู่อินเทอร์เฟซการนับถอยหลัง และ
คลิก "เพ่ิม" บนอุปกรณ์เป้าหมายที่ค้นหา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 )  ห ลังจากเ พ่ิมส า เร็ จแ ล้ว  ให้ตั้ ง ช่ือ
อุปกรณ์แล้วคลิก "เสร็จส้ิน" 

 

 

 

 



 

 

2. วิธีการติดตั้ง 
1. เจาะแผ่นผนังรูน า 3 อันตามต าแหน่งรูของฐานกล้อง 

2. เสียบปลัก๊พลาสติกเข้าไปในรู 

3. จัดรูของฐานกล้องให้ตรงกับปลั๊กพลาสติก จากนั้นขันสกรูเพ่ือยึด
อุปกรณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. การแสดงตัวอย่างระยะไกลของแอป WEB 
1. เมื่อคุณอยู่ใน EU ให้เปิดเบราว์เซอร์แล้วป้อน URL"https://web-eu.my-

hiott.com:8081/web/index.html#/login" เพ่ือเข้าสู่ระบบ Web App 



2 .  เ มื่ อ คุณอยู่ น อ กสหภ าพยุ โ ร ป  ใ ห้ เ ปิ ด เ บ ร า ว์ เ ซ อ ร์ แ ล้ ว ป้ อ น 
URL"https://web.my-hiott.com:8081/web/index.html#/login" เพ่ือเข้าสู่
ระบบ Web App 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. เปิดแอป "Stavix" คลิกปุ่ม "+" ที่มุมขวา
บนของอินเทอร์เฟซเพ่ือป้อน "สแกนรหัส QR" และ
คลิก "ยืนยัน" หลังจากสแกนรหัส QR ของเว็บ
แอป ส าเร็จแล้ว 

 

 

 



 

 

 

4. หลังจากเข้าสู่ระบบ Web App ส าเร็จแล้ว ให้ดับเบิลคลิกอุปกรณ์ที่ผูกไว้
ภายใต้ "อุปกรณ์ของฉัน" เพ่ือดูตัวอย่างภาพทางด้านขวา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. ค าอธิบายฟงัก์ชัน 
1. ค าจ ากัดความ: ความละเอียดที่ชัดเจนเป็นพิเศษ 4MP (2560 * 1440) ภาพ

ที่ชัดเจนละเอียดอ่อนและสดใส 

2. การมองเห็นตอนกลางคืน: อุปกรณ์จะเปิดฟังก์ชั่นการมองเห็นตอน
กลางคืนโดยอัตโนมัติตามแสงโดยรอบ โหมดการมองเห็นตอนกลางคืนรองรับ
โหมดอินฟราเรด (การวาดภาพขาวด า), โหมดแสงสีขาว (การวาดภาพสี), โหมด
อัจฉริยะ (การวาดภาพขาวด าเริ่มต้น, การวาดสีเมื่อมีสัญญาณเตือนเกิดขึ้น) 
สามารถเลือกและสลับได้ตามความต้องการของฉาก 

3. ที่เก็บข้อมูลบนคลาวด์: ซื้อที่เก็บข้อมูลบนคลาวด์ แม้ว่ากล้องจะถูกขโมย
หรือเสียหายแต่การบันทึกบนคลาวด์ก็จะไม่สูญหาย 



4. เสียง MIC: กล้องรองรับไมโครโฟนในตัว (ไมโครโฟน) ผ่านแอพ คุณไม่
เพียงสามารถรับชมวิดีโอเฝ้าระวังแบบเรียลไทม์ แต่ยังฟังเสียงที่ส่งจากกล้องอีก
ด้วย 

5. การเชื่อมต่อเครือข่ายแบบใช้สายโดยตรง: กล้องรองรับโหมดการเชื่อมต่อ
เครือข่ายแบบมีสายโดยตรง เมื่อคุณอยู่ในกรณีของเครือข่ายแบบมีสายเท่านัน้ คุณ
ยังสามารถเปิดอุปกรณ์ได้โดยตรงและเสียบเข้ากับเครือข่ายแบบมีสาย จากนั้น
สแกนโค้ด QR ของร่างกายผ่านแอพ ชมวิดีโอกล้องวงจรปิดแบบเรียลไทม์ 

6. รองรับโปรโตคอล ONVIF: กล้องรองรับโปรโตคอล ONVIF สามารถ
เชื่อมต่อกับเครื่องมือโปรโตคอล NVR และ ONVIF ที่รองรับโปรโตคอล ONVIF และ
สามารถตรวจสอบได้แบบเรียลไทม์ 

7. การตรวจจับการเคล่ือนไหว: รองรับฟังก์ชั่นปลุกการตรวจจับการ
เคล่ือนไหว เมื่อมีวัตถุเคล่ือนที่ในพ้ืนที่ตรวจจับ ข้อความแจ้งเตือนจะถูกส่งไปยัง
โทรศัพท์มือถือทันเวลา 

8. การตรวจจับแบบมนุษย์: รองรับการตรวจจับแบบมนุษย์และฟงัก์ชัน่ปลุก 
เมื่อตรวจพบร่างกายมนุษย์ในพ้ืนที่ตรวจจับ ข้อความแจ้งเตือนจะถูกส่งไปยัง
โทรศัพท์มือถือทันเวลา 

9. การตรวจจับเสียง: รองรับการตรวจจับเสียงและฟังก์ชั่นปลุก เมื่อตรวจ
พบเสียงผิดปกติในบริเวณใกล้เคียง จะส่งข้อความแจ้งเตือนทันทีโทรศัพท์มือถือ 

10. การเชื่อมโยงแสง: การตรวจจับทั้งสามด้านบนทั้งหมดรองรับฟังก์ชั่น
การเชื่อมโยงแสง เมื่อมีสัญญาณเตือนอุปกรณ์จะเปิดไฟสีขาว 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

7. ปัญหาที่พบบ่อย 
ถาม : จะตรวจสอบได้อย่างไรเมื่อกล้องออฟไลน์ผิดปกติ 

ตอบ : 1. ตรวจสอบว่าแหล่งจ่ายไฟสามารถท างานได้ตามปกติหรือไม่ 

          2. เสียบปลัก๊ไฟอีกครัง้เพ่ือรีสตาร์ทอุปกรณ์ 

          3. ก าหนดค่ากล้องใหม่ 

 

ถาม : กล้องเป็นไข้ปกติหรือไม่? 

ตอบ : เมื่อกล้องท างานได้ตามปกติ จะมีไข้ขึ้นระดับหนึ่งซึ่งถือเป็นเรื่องปกติ 
โปรดมัน่ใจในการใช้งาน ช่วงอุณหภูมิที่ใช้งานได้ -20 °C ถึง+50 °C 

 

ถาม: ส่ิงที่ต้องระวังเมื่อใช้กล้องมีอะไรบ้าง 

ตอบ: เพ่ือให้ได้ผลการถ่ายภาพตอนกลางคืนที่ดีขึ้น หลีกเล่ียงการใช้กล้อง
กับวัตถุสะท้อนแสง เช่น กระจกและผนังสีขาวที่ด้านหน้าและด้านข้าง
ของเลนส์ เพ่ือหลีกเล่ียงไม่ให้หน้าจอสว่างในบริเวณใกล้เคียงหรือเป็น
สีขาวในระยะไกลต าแหน่งที่เหมาะสม: รองรับการยกผนัง เพดาน และ
การติดตัง้บนผนัง 


